[bookmark: _Toc459562264]浅谈改进课堂管理效率的对策
双流区西航港二中 郭艳
在学校教育中，课堂是教育教学的主阵地，而课堂管理直接影响到课堂效率，起着举足轻重的作用。如何提高课堂管理效率是同行们常谈的话题之一，现就自己通过各种形式的学习、交流以及十年来工作感悟谈谈一些对策。
[bookmark: _Toc450549760][bookmark: _Toc450549995][bookmark: _Toc459562265]一、教师方面的改进对策 
（一）教师应加强时间管控意识，确保时间利用效度
[bookmark: _Toc450549997][bookmark: _Toc459562266][bookmark: _Toc450549762]加强全面时间管理，进行有效课堂管理行为的控制，就是要形成相应的课堂时间意识、时间技术的把控，一切行为与策略基于学生的群性个体行为模式，以及课堂场域中，师生行为的共在性交流层面。这些行为主体以时间因素为核心点，受其影响与导向，需要教师客观地从课堂场域的各个角度与层面，进行差异性的相关分析，从而认知课堂管理艺术、管理行为、管理的本质与时间真正的功效性结合特征，力争为老师实施教育，进行有效课堂管理行为奠定理论和实践基础。 重视时间管理技巧就是把控好时间的安排，懂得以最少的时间获取最大教学合理度。只要控制好时间利用效度，将教学任务合理的分配到时间分布点上，在课堂教学行为过程中，就能解决好存在问题，才能实现真正地生本教育目标。
（二）教师应把握最佳时域，优化课堂管理过程
[bookmark: _Toc459562267]最佳的课堂教学时域一般在前20分钟左右，利用好这结构性的20分钟代表着一种教学上的改进与突破。学生在课堂管理中的接收信息知识的行为，往往与教师所持有的管理观中的时间最佳时域的节奏观念相联系，也与教师自身所具备的优化教学过程的观念相关，优化结构中双向度的运行。教师必须充分准备，在扎实的教学经验背景下，由教师控制优化课堂，把握最佳时域进行教学和管理，实现学生学习高效率，保证学生掌握和理解知识，提高自身能力，保证教学实践可以在顺利有效的实施中得到良性发展。
[bookmark: _Toc450549769][bookmark: _Toc450550004]（三）教师应具备丰富的心理学知识，创建和谐的课堂心理环境
现代中小学教育对学生素质不断提出新的更高的要求。过去人们认为学生应具备良好的智能、健康的体魄、美好的品德、掌握技能，形成审美观点和能力，较少注意学生心理健康问题。如果再单纯以思想品德教育的手段对待和处理学生心理健康问题，说明课堂管理仍处于低水平。青春期学生的特殊时期，尤其需要教师关注学生心理健康，学生健康心理的形成有赖于教师的人格特点。所以须用科学的教育思想、教育方法、教育态度促进和保证中学生的心理健康。管理过程的安排与处理方式要以能促进学生的心理健康为基点。
[bookmark: _Toc459562268]有效的教学总是与有效的课堂心理管理为伴。所以说，课堂中的教师，要想顺利完成教学管理任务中的各个环节，完成自身教学要求下的各项任务，必须自始至终对学生以极强的高度的责任心，行之有效地进行课堂心理管理和心理干预。这就需要教师树立正确的管理观和管理行为取向，掌握一定的学生心理及熟知教育心理学内容。教师必须要明白，课堂心理学的运用是潜在隐形的但具有核心动力，而管理行为又是在管理心理的驱动下进行的，虽然其意义不能等同，但是具有逻辑上的承接关系和先后关系。树立正确的心理管理观念是保证管理行为不出现偏差，并且指导学生课堂学习和教师行为具有核心价值。
（四）教师应注重课堂环境动态化
[bookmark: _Toc459562269][bookmark: _Toc459562270]为提高学生课堂的关注度，让学生融入到课堂管理中来，教师需在课堂中智慧地调整教学时间活动，实时地给学生提供彼此学习、自我管理和相互管理的机会，使课堂管理有效。学生作为个体生活在群体中，多数学生有主动性。可课堂教学和管理定会受动态化的课堂环境等因素制约。一成不变的管理方法、形式、行为早已满足不了学生的需求，跟不上时代的发展。因此，教师须根据学生个体特征，在当堂课中的具体表现以及整个课堂动态调整管理方案，落实相应对策，尽力把每位学生的最大潜能激发出来。这样才可以充分保证整堂课的学习效率。二、学生方面的改进对策
（一）学生需主动与教师形成合力，参与课堂管理
以学生为发展导向，除了教学体制外，教育技术的运用以及时间上的控制，可为实施个别化教学提供多可能和机会，也是丰富教学资源的最有效最便捷的手段，为课堂时空的整体把控提供技术上的支持，其中应用最广泛的而且仍在迅速发展的是信息技术，不仅在学习目标的制定、学习情境的创设、提供学习的资源和材料可以提供资源，而且在让师生联成一体，共同有效利用时间和空间，共同参与以及让学生更积极主动学习等方面，都能发挥信息技术的作用，因此计算机上网是课堂教育安置中的重要资源，也是丰富目前教学活动的关键性拓展趋势，但是要注意课堂上的空间设置与布局，注意技术运用的合理教学时间。
（二）学生需积极争取课堂学习语言的权利和自由
[bookmark: _Toc450549772][bookmark: _Toc459562271][bookmark: _Toc450550007]以学生为主体，从现实需要出发，因地制宜就是要给予学生学习语言的真正权利和自由，这才是课堂管理的策略关键。同时语言的学习也需要在时间上下功夫，教学时间运用策略是课堂教学的具体行为和把握。如英语听、说、读、写的训练过程是通过教学操作时间，每一项合理、科学的进行时间单位内的项目实施，使学生在有时效性的情景中，建立听、说、读、写的英语基本技能，培养初步使用目的语言能力。但英语教学策略的操作：要依据语言的内部规律和人对客观事物的认知规律。遵循时间有效性的规律教学操作，本身就是一种技巧策略。将整体教学任务中的不同项目，进行时间上的划分，并通过科学的验证来建立有效的教学模式，应考察语言的符号特征，来审视语言教学的时间操作意义，其次让学生在课堂有限的时间内形成英语言语习惯，让学生在自我学习时间中，得到主体意识的发挥。最后运用学生已学知识，短时间内对新词进行注解和解释，将正在学的词语出现在有时间限制的情景教学之中，让学生理解从已知到未知认识更多词汇与意义，开发学生生活对其实际的话用意义的运用，从而在有限的课堂实践中产生语感与语言运用的条件反射，更好的实际运用语言。
（三）学生应参与课堂民主评价制度的制定
[bookmark: _Toc450549773][bookmark: _Toc450550008][bookmark: _Toc459562272]教育学生是一项复杂的系统工程，教育中的民主评价活动也是一个很复杂的整体。建立教育民主评价制度时，要遵循整体性原则、公平性原则以及相互尊重原则，从全局出发，师生共同参与，不偏向任何一方，如同圆桌会议一般进行对于教学活动、教学管理、师生表现等诸多问题的评介。处理问题时也要注意不能头疼医头，脚痛医脚，不能光治标，要治本，从根本上解决问题，整个评介要协调一致，认识要统一，措施要得力，方法要得当。建立积极上进的评价机制也是教育工作者管理班集体，教育学生，促进其全面发展的重要手段。素质教育旨在提高学生的自主意识和能动意识，在合作中彼此得到有效公正的评价。应允学生讨论课堂评价制度并采纳合理的建议。
（四）学生应尽可能脱离教师的“批评陷阱”   
[bookmark: _Toc450549774][bookmark: _Toc450550009][bookmark: _Toc459562273]学生在课堂中的行为习惯形成，依赖多种差异性的因素，包括个体的因素，例如学生的人格、内在需要；也包括外在的制度因素，例如教师对学生的角色期待。但是，在传统的课堂管理中，教师往往倾向于处理学生的问题行为和维持课堂纪律，并将其作为教师课堂管理的首要任务。这样做的结果必然是：使师生陷入“批评陷阱”。教师的过度提醒、老师过于严厉的评价语言、纠正，无意中让学生产生逆反心理，必然会强化学生的某些不良行为。或者由于部分教师强势，学生中规中矩，反过来也会让教师很自然地用上述消极方式管理学生，学生内心需鼓励的欲望消退或被全然扼杀。所以只有运用鼓励性的评价语言，从学生内在心理上给予肯定与信任，通过这种教师的外在动力化的良性评介才能真正有效的利于学生管理与学生全面发展。
（五）学生有权要求教师采用合理的形成性评价
[bookmark: _Toc459562274]形成性评价主要是指，教师在教学实践过程中，对学生进行有效合理的价值评价。从管理学的意义上看，这种形成性的评价往往目的是为了引导教学过程可以顺利有效的进行，可以在实战教学中以正确评价观念、完善管理手段及技法进行对学生个体的塑造，最重要的是形成性的评价并不是单向度存在，而是适时对学生学习结果、教师教学效果双向采取的有效评价。当然形成性评价的主要目的不是为了选拔，而是为了激发不同个体学生的潜质与能力，在现实性的强化过程中，改进学生的学习习惯及学习观，而且也为教师提供有价值的反馈信息。近些年，心理学的研究成果以及教育界长时间的实践经验说明，在整体的教学实践过程中，经常向教师、学生提供教学进程的评价信息，可以促使学生、教师有效地利用、分析信息，并且适时按照需要，采取适当的改正措施，有效的让教学活动衍化成出自我纠正的辅助系统。
[bookmark: _Toc450550005][bookmark: _Toc450549770]（六）学生应根据自身需求参与课堂纪律规则的制定	
[bookmark: _Toc459562275]课堂秩序本是就具有规则特点以及规训的色彩，主要是指课堂上，师生之间通过互动行为的规定性得以体现的状态和规则，它在一定意义上保证了教学实践活动的成效。以生本教育理念设计的课堂纪律问题处理策略主要有：教师课堂控制行为的方式必须以爱和包容的前提下，进行对学生行为的控制。其实无论是教师还是学生个体，他们因为角色、位置的不同，对于师生共在的课堂情境，彼此有着各自不同的认识和理解，学生对课堂的情境定义与教师对课堂的定义，往往会发生一定的冲突，生本教育要求在这样的情境下，教师要以平等心态与学生进行坦诚的沟通，通过最为合理的方式达到两者利益的最大化，要时时刻刻以学生为本，照顾到学生的利益要求。
3、 [bookmark: _Toc450550001][bookmark: _Toc450549766][bookmark: _Toc459562276]学校方面的改进对策
（一）学校应提供各类平台，帮助教师树立威信
[bookmark: _Toc459562277][bookmark: _Toc450549767][bookmark: _Toc450550002]教师的特殊身份、角色及教学过程中的位置，要求教师在为人处世态度，采取某种具有修养样式举止和装束此外，当处于教师的位置时，就要与其他人的位置发生关系，如学生、同事、家长、校长等。所以教师处于一个“角色群”之中，群体中的成员对教师会有一定的要求。所以教师较色的复合型原则上要求其重视自身修养以及素质的提升，在教育系统中，教师的权力是社会赋予的权力的渊源存在于外部组织体系相体制之中。因此，教师权力的这种外部资源，也成为制约教师权威的基本前提，教师的权力经过自身修养的修炼合法化后才能够转化成真正的权威。
（二）学校应强化教师的民主管理
民主意识本身是一个有关社会化的概念，运用到学校管理实践中就是校领导以其独有的领导艺术、尊重每一位任课教师。而任课教师，要在自己的课堂管理活动中，以积极、认真、宽严适度的教学态度与意识，善于通过恰当的教学启发与教授指导，保证课堂管理的有效性，课堂管理的各种具体措施，都要切实可行的考虑到班级的具体情况，考虑到学生与教师的不同于共性，以平等的意识进行教师与教师、教师与学生交往，教师才能尊重领导、学生才能对教师既亲又敬。以民主型管理形式存在的学校，教师才能鼓足干劲工作，学生才能学得主动愉快，教学效率才能迅速提升。所以在日常教学过程中要以生本教育的理念发展学校，关键要注意民主意识的全校培养和实践。
（三）学校应秉承“以生为本”教育理念，帮助学生加强自我管理意识
[bookmark: _Toc450550003][bookmark: _Toc459562278][bookmark: _Toc450549768]生本教学强调课堂中所有的学生都在教师的指导下学习同样的内容，完成教师所布置的同样的任务，在整个过程中逐渐形成自我管理的意识与行为。学生是课堂管理工作的最终对象。工厂的产品是物，课堂管理的产品是人，课堂管理不能像工厂管理产品那样去对待自己的产品学生。学生在课堂中是受教育者、被管理者，但他们不是课堂管理措施和课堂教育措施的被动承受者。课堂管理工作只有在学生的积极配合下才能取得最佳效果。也就是说，要使学生主动地接受教师的管理，并在被管理的同时自己管理自己。
（四）学校应采取多样措施，帮助构建平等的师生关系
[bookmark: _Toc459562279][bookmark: _Toc450549764][bookmark: _Toc450549999]平等的师生关系体现在课堂管理者要倾听学生对课堂管理的意见和建议，尊重彼此的意见和心声。课堂管理工作是为了培养学生，教师的工作方法是否得当，学生的感受最直接。来自学生的呼声对改进课堂工作有很大的价值。当然，其意义还在于相互的坦诚使得师生关系更加紧密和亲切，利于教学工作的进行以及学生人格的培养。课堂管理者要真心地而不是形式地听取学生意见，认真地而不是敷衍地解决学生提出的问题和满足他们的合理要求。课堂管理者真诚地做到这一点，可以便学生感到自己是课堂大家庭的一员，而不是班级受管束的过客，从而提高他们的学习和接受教育的自觉性、积极性，也可以促进彼此信任及尊重。
（五）学校应优化教室环境，创设优质课堂物质空间
以物理性空间状态存在的教室，本身就是学生学习活动的主要场所，整洁干净富有人文气息的教学生态环境的教室布置，本来就是师生共同建设课堂教育的一个主要方面，优化的教师生态具有潜移默化的积极熏陶作用。发挥学生主体的参与性，让学生在参与的过程中受到教育课堂物质空间的管理兴趣及受教育兴趣。教室本身就是学生接受教育生态环境的重要组成部分。不仅是学生日常学习思考的现实界场域，更是一个具有社会化色彩的交流场所，同学们可以在同一个空间领域交流、互助、共同进步。通常意义上的教室环境分为软环境和硬环境。所谓教室的硬性生态环境是指教室里的物质属性的设施，桌椅板凳、黑板照明灯等。软环境具有教学内容的装饰物特性，图片、绘画等。我们所说优化教室布置实际上就是以人性化、符合学生志趣的方式对教室软、硬环境进行设计、设置及管理的过程，通过实践行为真正使教室成为有助于学生学习的环境。
4、 家庭方面的改进对策
（一）父母应多给予孩子关爱并培养其自主意识
对学生来说，家庭教育和自我教育是一个过程的两个方面。学生自己管理自己首先体现在自己教育自己，而这一切的产生来自于父母，第一人老师对孩子的影响，家长要充分的参与到孩子的教育管理行为当中来。并且让学生在父母的参与教育的过程中，既得到了家庭关爱又充分发挥主观能动性，不仅产生了自主的学习动力，而且也在学校教育中进行自主学习，有了自我约束与提高的认知。要想让学生能够在父母的教育下，激发学生的自尊心和自我管理意识，启发他们在思想品德、文化科学知识学习、体育劳动等方面的活动中，以主体性的认知心理，自觉主动的进行自我教育，在自我教育中产生牢固的具有延续性的成长意识。作为家长，有关学生的事，要与学生商量后去办，学生自己能够办的事，要放手让他们自己去干；学生一时还不能独立完成的事，要帮助他们学着去做。不能事事由家长下达指令，让孩子处于被动服从的地位。
（二）家庭教育应与学校教育形成合力
[bookmark: _Toc450549993][bookmark: _Toc450549758][bookmark: _Toc459562280]目前从存在的大量的家庭教育研究的相关成果看，可以深刻的体悟到传统家长式教育中的主观观念根深蒂固，以及家长粗放式教育、放任学校教育的想法对学生教育实施的重要作用。所以说家长具备新型教育观念和教育意识尤为重要。通常情况下，家长的个人素质有差异，教育孩子意识较为陈旧，与现代家庭教育现状不符，仍然强调棍棒底下出孝子的理念。作为家庭教育的核心人物，父母目管理孩子的意识要随时随地更新，不仅要关注孩子的心理、生理的变化，而且要积极主动联系教师，不断提升自身的教育意识更新自身的教育知识储备。这样才能更好的与学校形成合力，从而对学生学习、心理等等诸多方面，进行行之有效的改进。
（3） [bookmark: _Toc459562281]家长应加强对孩子的健康心理引导
心理知识储备的单一性，一定会造成家庭教育中的单一化和局限性。这不利于学生心理的发育与人格的完善，甚至会阻碍学生的全面发展导致其走向反面。因此，家长对孩子内心的关注与意识成为当下教育的关键。第一，家长应当适时与自己孩子的任课教师进行沟通，并且找到相互之间对孩子实行心理干预的切合点，家庭采取什么方法进行心理教育，学校又用什么方式进行心理引导，这对于学生发展非常必要。第二，除了深入了解自己孩子的学习情况外。还要充分了解孩子的兴趣爱好、个性性格等，在经过细致入微，体察思考后，可以在家长教师见面会或者自己主动出击，联系学校教师，与其究其家中表现予以说明和沟通，从而真正有效的帮助孩子渡过心理的不适应阶段、成长发育阶段。
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